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POLAZNE OSNOVE 

 

U 2024. godini, Turistička zajednica Krapinsko-zagorske županije (TZ KZŽ) sustavno je i dinamički provodila 

aktivnosti zadane godišnjim Programom rada za 2024. godinu koji je usvojen na 09. sjednici Skupštine TZ KZŽ 

14. prosinca 2023. godine te dodatno usvojenim Izmjenama i dopunama godišnjeg Programa rada za 2024. 

godinu na 02. sjednici Skupštine TZ KZŽ 10. prosinca 2024. godine. 

Program rada  za 2024. godinu TZ KZŽ izrađen je sukladno zadanoj Metodologiji i obvezatnim uputama za izradu 

godišnjeg programa rada. 

Program rada za 2024. godinu definiran je na temelju ostvarenih rezultata i trendova na turističkom tržištu, 

stanja na emitivnim tržištima te općom gospodarskom situacijom i stanjem u okruženju, a usklađen je s 

Masterplanom razvoja turizma Krapinsko-zagorske županije do 2025. godine. 

Program rada za 2024. godinu rezultat je:  

− koordinacije direktora LTZ/TZP tijekom 2023. godine, 

− prethodnih sjednica Turističkog vijeća TZ KZŽ,  

− pojedinačnih konzultacija s ostalim gospodarskim subjektima i kontaktima s agencijama,  

− terenskih obilazaka.  

TRENDOVI TURISTIČKOG PROMETA I POTRAŽNJE NA PODRUČJU DESTINACIJE „ZAGORJE“ 

U 2024. godini ostvareno je 202.619 dolazaka i 429.436 noćenja. U usporedbi s 2023. godinom ovo predstavlja 

rast od 12.088 ili 6,34% u dolascima te rast od 27.215 ili 6,77% u noćenjima. 

Ostvareni dolasci i noćenja u KZŽ - 01.01.-31.12 

 
izvor: e-Visitor, obrada TZ KZŽ  
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Tijekom 2024. godini vidljiv je rast stranih gostiju u odnosu na prethodnu godinu. Domaći gosti ostvarili su udio 

od 48,77% u dolascima, a strani gosti 51,23% (u 2023. godini omjer je bio 48,94% u dolascima domaćih gostiju 

naspram 51,06% u dolascima stranih gostiju). Također je bio vidljiv rast noćenja stranih gostiju u 2024. godini 

-  47,52% domaćih naspram 52,48% stranih noćenja (u 2023. godini omjer je bio 47,99% domaćih naspram 

52,01% stranih noćenja).  

 

Ostvareni udio turista u dolascima i noćenjima u razdoblju 01.01.-31.12.   

 

    
izvor: e-Visitor, obrada TZ KZŽ  

 

Na prvom mjestu po broju inozemnih dolazaka su Slovenci sa ostvarenim udjelom od 25,40% u dolascima i 

udjelom od 30,20% u noćenjima te su time na prvom mjestu po dolascima i  noćenjima, zatim slijede Poljaci sa 

24,15% dolazaka i 13,61% noćenja, pa Njemačka s 9,41% dolazaka i 11,80% noćenja, Nizozemska sa 2,62% u 

dolascima i 4,37% u noćenjima te Italija sa 6,56% dolazaka i 4,37% noćenja. 
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Najznačajnija emitivna tržišta Krapinsko-zagorske županije (razdoblje 01.01.-31.12.) 

  Dolasci Noćenja 

Država 2024. 2023. Indeks 2024. 2023. Indeks 

Slovenija 26.364 24.866 106,02 68.064 62.385 109,1 

Poljska 25.075 22.169 113,11 30.664 28.560 107,37 

Njemačka 9.772 9.632 101,45 26.586 24.810 107,16 

Nizozemska 2.715 2.654 102,3 9.856 10.010 98,46 

Italija 6.809 6.326 107,64 9.852 8.818 111,73 

Češka 3.563 3.386 105,23 8.704 8.406 103,55 

Bosna i 
Hercegovina 

2.729 3.153 86,55 8.293 9.746 85,09 

Izrael 3.398 3.416 99,47 7.757 7.471 103,83 

Austrija 1.865 2.633 70,83 6.610 7.903 83,64 

izvor: e-Visitor  

U domaćim dolascima i noćenjima, kao i 2023. godine prednjačili su gosti iz Grada Zagreba (22,21%  udio u 

dolascima i 19,87% udio u noćenjima), Splitsko-dalmatinska (11,71% udio u dolascima i 13,31% u noćenjima), 

Primorsko-goranska (11,86% dolasci i 12,86% noćenja), Istarska (7,60% dolasci i  8,16% noćenja) i Osječko-

baranjska (6,67% dolasci i 6,52% noćenja). 

 

Ostvareni dolasci i noćenja domaćih turista prema županijama iz kojih dolaze (razdoblje 01.01.-31.12.) 

  Dolasci Noćenja 

Županija 2024. 2023. Indeks 2024. 2023. Indeks 

Grad Zagreb 20.962 20.711 101,21 37.970 38.349 99,01 

Splitsko-dalmatinska 14.005 10.923 128,22 33.037 25.690 128,6 

Primorsko-goranska 11.557 11.057 104,52 24.861 24.831 100,12 

Istarska 6.882 7.088 97,09 15.705 15.757 99,67 

Osječko-baranjska 6.760 6.215 108,77 13.823 12.593 109,77 

Zagrebačka 5.670 5.558 102,02 10.053 10.113 99,41 

Zadarska 3.769 3.728 101,1 7.996 7.550 105,91 

Varaždinska 3.445 3.336 103,27 6.352 5.986 106,11 

Vukovarsko-srijemska 2.806 2.823 99,4 5.701 5.576 102,24 

Međimurska 2.842 2.621 108,43 5.623 5.517 101,92 

izvor: e-Visitor, obrada TZ KZŽ  
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PLAN PRIHODA 

Prihodi Turističke zajednice Krapinsko-zagorske županije uključuju prihode od turističke pristojbe, turističke 

članarine, iz proračuna Krapinsko-zagorske županije, iz proračuna Hrvatske turističke zajednice te ostali 

nespomenuti prihodi ( kotizacije – Vinogradi s pogledom). 

 

1. IZVORNI PRIHODI 
 

U 2024. godini planirani su izvorni prihodi u visini 157.000,00 EUR. 

 

I. IZMJENA: 157.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 161.012,91 EUR 

 

Veći prihod ostvaren je prvenstveno zahvaljujući boljoj naplati turističke pristojbe i članarine. 

1.1.  TURISTIČKA PRISTOJBA : 87.000,00 EUR 

Sukladno Zakonu o turističkoj pristojbi (NN 52/19) te Pravilniku o najnižem i najvišem iznosu turističke pristojbe 

(NN 71/19) te izmjenama Odluke o visini turističke pristojbe za općine i gradove na području KZŽ za 2024. 

godinu ostvaren je  je  prihod od turističke pristojbe 53% viši nego što je bio 2023. godine.  

I. IZMJENA: 87.000,00 EUR  

II. OSTVARENO: 89.791,44 EUR 

 

Povećanje prihoda od 53% u odnosu na 2023. godinu rezultat je izmjena Odluke o visini turističke pristojbe i 

povećane turističke aktivnosti. 

1.2. ČLANARINA: 70.000,00 EUR 

Sukladno Zakonu o članarinama u turističkim zajednicama (NN 52/19) očekuje se prihod od turističke članarine 

5% viši nego 2023. godine.  

I. IZMJENA: 70.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 71.221,47 EUR 

 

Rast prihoda od članarina od 5% u odnosu na prethodnu godinu bio je u skladu s očekivanjima. 
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III. PRIHODI IZ PRORAČUNA 

 

2.1. PRIHODI OD KZŽ:   200.000,00 EUR 

 

Iz proračuna Krapinsko-zagorske županije ostvareni  su prihodi za sufinanciranje promocije i dizajna 

proizvoda te funkcioniranje rada Ureda TZ KZŽ. 

I. IZMJENA: 206.200,00 EUR 

II. OSTVARENO: 206.200,00 EUR 

 

2.1.1. PRIHODI ZA RAD TURISTIČKOG UREDA:  120.000,00 EUR 

 

Odnosi se na  troškove radnika i ureda te troškove za tijela TZ KZŽ. 

I. IZMJENA: 126.200,00 EUR 

II. OSTVARENO: 126.200,00 EUR 

 

 

2.1.2. PROMOCIJA I DIZAJN PROIZVODA:  80.000,00 EUR 

Radi se o  sufinanciranju oglašavanja u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora, 

destinacijskog oglašavanja, posebnih prezentacija u inozemstvu i tuzemstvu, promidžbenog materijala, 

nastupa na sajmovima, profesionalnog upravljanja događanjima te nabave suvenira i promo materijala 

I. IZMJENA: 80.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 80.000,00 EUR 

 

3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTIČKIH ZAJEDNICA 

 
3.1. PRIHODI OD HRVATSKE TURISTIČKE ZAJEDNICE: 400.000,00 EUR 

Ostvareni  prihodi od HTZ-a odnose se na sredstva za sufinanciranje projekata na   

potpomognutim i turistički nedovoljno razvijenim područjima. 

I. IZMJENA: 397.490,00 EUR 

II. OSTVARENO: 397.490,00 EUR 

Prihodi su ostvareni praktički u punom planiranom iznosu, a namijenjeni su sufinanciranju projekata na 

turistički nedovoljno razvijenim područjima i kontinentu. 
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3.1.1. FOND ZA TURISTIČKE ZAJEDNICE NA TURISTIČKI NEDOVOLJNO RAZVIJENIM 

PODRUČJIMA I KONTINENTU: 398.000,00 EUR 

Temeljem Pravilnika i Javih poziva HTZ-a za sufinanciranje projekata iz Fonda za turistički nedovoljno razvijena 

područja i kontinent ostvareni su  prihodi u visini od 397.490,00 EUR. 

I. IZMJENA: 397.490,00 EUR 

II. OSTVARENO: 397.490,00 EUR 

 

3.1.1.1. ZA PROJEKTE TZ KZŽ: 278.000,00 EUR  

Temeljem Pravilnika i Javnih poziva HTZ-a za sufinanciranje iz Fonda za projekte RTZ    

Ostvareni su  prihodi u visini od 230.000,00 EUR. 

I. IZMJENA: 230.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 230.000,00 EUR 

 

Naziv projekta Traženo  EUR Dobiveno  EUR 

Media plan TZ KZŽ za 2024. 292.105,00€ 150.000,00€  

TRUE ZAGORJE HOME - program 
označavanja kvalitete (labelling) 
obiteljskog smještaja 

54.713,00€ 40.000,00€  

ZAGORJE OUTDOOR 90.966,00€ 40.000,00€  

Ukupno 437.784,00€ 230.000,00€  

 

 

3.1.1.2. ZA PROJEKTE LOKALNIH TZ OGP: 120.000,00 EUR 

I. IZMJENA: 167.490,00 EUR 

II. OSTVARENO: 167.490,00 EUR 

Temeljem Pravilnika i Javnog poziva HTZ-a za sufinanciranje projekata iz Fonda za turistički nedovoljno 

razvijena područja i kontinent ostvareni su prihodi u iznosu od 167.490,00 EUR. Turističko vijeće Turističke 

zajednice Krapinsko-zagorske županije  donijelo  je Odluku o raspisivanju  Javnog natječaja za dodjelu sredstava 

za projekte lokalnih turističkih zajednica na turistički nedovoljno razvijenom području i kontinentu u 2024. s 

područja Krapinsko-zagorske županije iz Fonda za turistički nedovoljno razvijena područja i kontinent. 

Povjerenstvo od pet članova donijelo je  prijedlog odluke o odabiru projekata te utvrdilo  prihvatljivost troškova 

i predložilo visinu dodijeljenog iznosa. Konačnu odluku o odabiru projekata donijelo je  Turističko vijeće HTZ-a. 
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TZ grada Krapine Od mosta do mosta 13.957,50 € 

TZ grada Krapine 
Krapinski vremeplov - 125 godina nalazišta 

Hušnjakovo 
13.957,50 € 

TZ grada Oroslavje 
Spomenik Josipu Mikulcu - svjetskom 

putniku  
13.957,50 € 

TZ grada Oroslavje Ljetna pozornica Grada Oroslavja 2024 9.305,00 € 

TZO Marija Bistrica Advent u Mariji Bistrici 2024. 11.166,00 € 

TZO Marija Bistrica 
Razvoj i unapređenje trail aktivnosti Marije 

Bistrice 6.513,50 € 

TZO Marija Bistrica Camino Hrvatsko zagorje 9.305,00 € 

TZO Stubičke Toplice 
Mali ulični festival Stubičke Toplice vol.6 

/7. - 9. 6. 2024. 11.166,00 € 

TZO Stubičke Toplice Stubaki outdoor faza II. 9.305,00 € 

TZP Donja Stubica i Gornja Stubica Seljačka buna - bitka kod Stubice 18.610,00 € 

TZP Donja Stubica i Gornja Stubica 
Outdoor Zagorje - Outdoor Gupčev kraj - 

Faza 2. 9.305,00 € 

TZP Kumrovec, Desinić, Zagorska Sela 
Uređenje vidikovaca i biciklističkih 

odmorišta - Po plavem trnaci 
11.166,00 € 

TZP Kumrovec, Desinić, Zagorska Sela 
Turističko-informativna i outdoor 

signalizacija 4.652,50 € 

TZP Kumrovec, Desinić, Zagorska Sela Izrada promo materijala - Po plavem trnaci 
4.652,50 € 

TZP Srce Zagorja BadlFest Krapinske Toplice 11.166,00 € 

TZP Srce Zagorja Branje grojzdja Pregrada 4.652,50 € 

TZP Zlatni istok Zagorja 
Podizanje kvalitete cikloturizma u gradu 
Zlataru “Ruta Laterna Magica – Zlatar” 

4.652,50 € 
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3.1.2. FOND ZA PROJEKTE UDRUŽENIH TURISTIČKIH ZAJEDNICA: 2.000,00 EUR 

Temeljem Pravilnika i Javih poziva HTZ-a za sufinanciranje projekata iz Fonda za udružene  

turističke zajednice nisu ostvareni prihodi.  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 Za zajednički projekt tri RTZ ( Međimurje, Varaždinska i Krapinsko-zagorska županija) pod nazivom „100 

dvoraca Sjeverne Hrvatske“, nositelj prijave je TZ Varaždinske županije i odobrena sredstva sjedaju na račun 

prijavitelja.  

 

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA  

Prihodi iz EU fondova: 0,00 EUR. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

5. PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI 

Prihodi od gospodarske: 0,00 EUR. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

6. PRENESENI PRIHODI IZ PRETHODNE GODINE 

Planirani višak sredstava u iznosu od: 0,00 EUR. 

I. IZMJENA: 5.959,20 EUR 

II. OSTVARENO: 5.959,20 EUR 

Ovi prihodi su ostvareni u skladu s financijskim izvještajem iz prethodne godine. 
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7. OSTALI PRIHODI 

Ostali  planirani prihodi: 2.000,00 EUR 

Odnose se na financijske prihode, prihode od kamata po žiro računu i prihod od kotizacije. 

I. IZMJENA: 9.230,00 EUR 

II. OSTVARENO: 7.383,63 EUR 

Ostali prihodi su puno viši od planiranih iz razloga što su na račun TZ KZŽ uplaćivane kotizacije za sudjelovanje 

na 3. Vinogradima s pogledom. 

Ukupno ostvareni prihodi u 2024. godini premašili su planirane iznose iz I. izmjene, što ukazuje na uspješniju 

realizaciju prihoda od očekivane. Posebno su pozitivna odstupanja vidljiva kod turističke pristojbe, članarina i 

projekata lokalnih TZ-a. 
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1. ISTRAŽIVANJE I STRATEŠKO PLANIRANJE  

 

1.1. IZRADA STRATEŠKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACIJSKIH/AKCIJSKIH 

DOKUMENATA 

Detaljan i precizan opis aktivnosti: 

Novi Zakon o turizmu na snagu je stupio s 01.01.2024. godine, a između ostalog kao obavezu predviđa izradu i 

donošenje Plana upravljanja destinacijom. S obzirom na neravnomjernu turističku razvijenost Hrvatske, 

odgovornost za upravljanje razvojem turizma spustit će se na lokalnu i regionalnu razinu, pri čemu su ti planovi 

nužni jer pokazuju jasan smjer daljnjeg razvoja destinacije. 

Cilj aktivnosti: 

Stvaranje okvira za upravljanje razvojem turizma na temelju podataka i egzaktnih izračuna, u pogledu očuvanja 

resursa i prostora, osiguranja zadovoljstva i kvalitete života stanovništva u turističkim destinacijama, kao i 

osiguranju konkurentnosti hrvatskog turizma na globalnom tržištu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

10.000,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

31.12.2024. 

 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO 0,00 EUR 

Do smanjenja stavke je došlo iz razloga jer u 2024. godini nije potpisan ugovor za izradu plana upravljanja 

destinacijom, a zbog objektivnih razloga – kašnjenja donošenja svih pripadajućih Pravilnika od strane MINTS-a 

(Hrvatskog sabora). 
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1.2. ISTRAŽIVANJE I ANALIZA TRŽIŠTA 

Detaljan i precizan opis aktivnosti: 

Cilj aktivnosti: 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

1.3. MJERENJE UČINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI 

Detaljan i precizan opis aktivnosti:  

Cilj aktivnosti: 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:  0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
  
 

 
 

 
IZVJEŠĆE O OSTVARENJU  PROGRAMA RADA TZ KZŽ ZA 2024. GODINU  
TURISTIČKA ZAJEDNICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE  

 
17 

2. RAZVOJ TURISTIČKOG PROIZVODA  

 

2.1. IDENTIFIKACIJA I VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRANJE TURISTIČKIH 

PROIZVODA 

Detaljan i precizan opis aktivnosti:  

Cilj aktivnosti: 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

2.2. SUSTAVI OZNAČAVANJA KVALITETE TURISTIČKOG PROIZVODA 

2.2.1. OKUSI HRVATSKE TRADICIJE - OKUSI ZAGORJA  

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

 

Projekt Okusi Zagorja, kao dio nacionalnog projekta Okusi hrvatske tradicije, usmjeren je na razvoj ponude 

lokalnih i regionalnih gastronomsko-kulinarskih prepoznatljivosti te sustavni razvoj turističke ponude i novih 

turističkih proizvoda u području gastronomije. Projekt je  u provedbi  već 8 godina, a trenutno je certificirano 

15 ugostiteljskih objekata s područja KZŽ.  

 

Ostvarene aktivnosti: 

• Organizacija nacionalnih Dana Okusa – od 15. studenog do 01. prosinca 

• upravljanje projektom za 15 dionika - imaoca standarda Okusi 

• oglašavanje Dana Okusa na društvenim mrežama 

 

Cilj aktivnosti  

Daljnja promocija projekta i uključenih dionika te bolje pozicioniranje na gastro sceni Hrvatske. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, DMK Vall 042 d.o.o. 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

12.500,00 EUR 
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Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 5.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 4.664,08 EUR 

 

2.2.2. USPOSTAVLJANJE LABELA OBITELJSKOG SMJEŠTAJA  

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Projekt označavanja kvalitete "True Zagorje Home" treću godinu za redom provodi Turistička zajednica 

Krapinsko-zagorske županije u suradnji sa sustavom lokalnih turističkih zajednica s ciljem poticanja privatnih 

iznajmljivača s područja Krapinsko-zagorske županije na diversifikaciju i podizanje kvalitete smještaja te razvoja 

ponude i usluga kroz usklađivanje s načelima održivog razvoja i održivog turizma. 

Ostvarene aktivnosti: 

• komunikacija sa zainteresiranim dionicima 

• fotografiranje 11 objekata koji su uključeni u projekt kroz 3. krug certificiranja 

• izrada tekstova za katalog i web stranicu (novi objekti) 

• prijevod tekstova za katalog i web stranicu (novi objekti) 

• oblikovanje kataloga svih certificiranih objekata (3 kruga certificiranja) 

• tisak kataloga s  33 kuće za odmor uključene u projekt 

• izrada promo filmova: kuće za odmor/novi dionici projekta 

• izrada tabli „True Zagorje Home“ za nove certificirane dionike 

• ažuriranje mrežne stranice www.truezagorjehome.hr  

• organizacija edukacije za male privatne iznajmljivače 

• promocija projekta 

 

Cilj aktivnosti 

• povećanje kvalitete turističke ponude obiteljskog smještaja 

• povećanje konkurentnosti 

• povećanje tržišne prepoznatljivosti 

• ostvarenje dodatne promidžbe putem mrežnih stranica TZ KZŽ te društvenih mreža, distribucija na 

sajmovima, tiskani materijali 

 

Nositelji aktivnosti 

TZ KZŽ, LTZ, TZP, obiteljski smještaji 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

15.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti: 

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 42.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 43.145,43 EUR 
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2.2.3. ZAGORSKA VINSKA RUTA - VINOGRADI S POGLEDOM i e-BIKE & WINE 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Projekt Vinogradi s pogledom zamišljen je kao odskočna prezentacijska platforma zagorskih vinogradara i 

vinarija. Pomoću projekta aktivirat će se neiskorišteni resursi odnosno umrežit će se vinogradari i vinarije, 

poznati i manje poznati u jednu cjelinu, a kontinuitet se postiže jedinstvenom tematikom. 

Eno putovanja doprinose brendiranju i popularnosti vinskih regija. Vinske regije su inspiracija za putovanja 

motivirana upoznavanjem enogastronomije, običaja destinacije i lokalnog načina življenja. 

U 2024. godini nastavljen projekt nakon uspješno odrađenih aktivnosti u 2022. i 2023. godini. 

Ostvarene aktivnosti: 

• organizacija 3. Vinograda s pogledom kod Vinarije Petrač 14. lipnja 2024. godine. Svoja vina 

predstavilo je 12 renomiranih zagorskih vnara, a za potpuno uživanje pobrinuo se band Hands & 

Voice, Restoran & Catering Sermage te sponzor Jamnica plus d.o.o. Na trećem izdanju Vinograda 

s pogledom bilo je 342 posjetitelja. 

• izrada banke fotografija i kratkog promo filma eventa za društvene mreže 

• promocija projekta 

Cilj aktivnosti 

Poboljšanje doživljaja posjetitelja, osiguranje dodatnog sadržaja turistima kao i duže zadržavanje u samoj 

destinaciji, upoznavanje turista s vinskom ponudom Zagorja. Razvojem novog proizvoda eBike & Wine žele se 

privući ljubitelji vina i biciklizma te upoznavanje istih s turističkom ponudom destinacije Zagorje - bajka na 

dlanu. Glavni cilj projekta je doprinijeti razvoju destinacije Zagorje - bajka na dlanu u smislu vrhunske vinske 

regije kroz inovativan način povezivanja uključenih dionika te promocija istih prema široj javnosti. 

Glavni cilj podupire osmišljavanje nove turističke ponude destinacije te unapređenje vinske ponude 

destinacije. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ i vinarije uključene u projekt 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

16.100,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 21.400,00 EUR 

II. OSTVARENO: 21.259,58 EUR 
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2.2.4. TEMATSKA RUTA NAJBOLJE OD ZAGORJA  

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti  

Tematska ruta Najbolje od Zagorja definirana je 2018. godine. U 2023. godini je odrađena aktualizacija karte i  

dotisak. U 2024. godini planira se online promocija rute. 

Ostvarene aktivnosti: 

• online promocija 

Cilj aktivnosti 

Online promocija rute ciljnoj publici (parovi, obitelji s djecom, grupe), upoznavanje posjetitelja s turističkim 

točkama interesa rute, povećanje online vidljivosti te poticanje na akciju. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

Iznos je prikazan u stavci 3.2.2.  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTARENO: 0,00 EUR 

 

2.2.5. PROJEKT "100 DVORACA SJEVERNE HRVATSKE" 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Arhitektonska i povijesna baština Krapinsko-zagorske, Međimurske i Varaždinske županije izuzetan je resurs za 

uspostavu kvalitetnog kulturno turističkog proizvoda "100 dvoraca Sjeverne Hrvatske". TZŽ-a su krajem 2020. 

godine provele projektno udruživanje radi zajedničke izgradnje i promocije ovog proizvoda. 

Ostvarene aktivnosti: 

• vizitacija  

• izrada i postavljanje interpretacijskih tabli za 3 dionika s područja KZŽ 

• prijevodi 

• daljnja promocija projekta 

Cilj aktivnosti 

Uspostaviti međužupanijski kulturno turistički proizvod temeljen na arhitektonskoj i povijesnoj baštini dvoraca 

te ga plasirati na turističko tržište. Turistička aktivacija i prezentacija objekata kulturne baštine odnosno 

dvoraca, kurija i utvrda na području Krapinsko-zagorske, Varaždinske i Međimurske županije. 



 
 
 
  
 

 
 

 
IZVJEŠĆE O OSTVARENJU  PROGRAMA RADA TZ KZŽ ZA 2024. GODINU  
TURISTIČKA ZAJEDNICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE  

 
21 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, TZMŽ, TZVŽ, muzeji,  

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

4.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 8.600,00 EUR 

II. OSTVARENO: 9.098,75 EUR 

 

2.2.6. ZAGORJE OUTDOOR PROJEKT 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Nakon više pojedinačnih proizvoda iz outdoor segmenta na području Krapinsko-zagorske županije, primarno iz 

segmenta biciklizma i konjičkog sporta, uočen je širi potencijal outdoor ponude. Uzimajući u obzir karakteristike 

područja i ponude razvoj se usmjerio na cikloturistički, konjički i trkačko-pješački proizvod za koji su već 

postojali određeni sadržaji i infrastruktura. Nakon izrađenog krovnog vizuala te tri logotipa segmenata i 

odrađenih aktivnosti u 2022. i 2023. godini,  projekt Zagorje Outdoor nastavio se i u 2024. godini 

 

Ostvarene aktivnosti: 

• Izrađena je kartografska podloga za biciklističke karte te interaktivna karta za web stranicu 

• Postavljena signalizacije za bike rutu „Po obroncima Maceljske gore“ 

• Prijevodi za web stranicu www.zagorjeoutdoor.hr 

• Organizacija bike eventa Granfondo Roonda 2024. Utrka se vozila kroz veliki dio Krapinsko-

Zagorske županije u dužini 99,3 km te je imala oko 1.100m uspona. Ukupno je prijavljeno 373 

biciklistica i biciklista iz Hrvatske, Slovenije i Crne Gore 

• Nadopunjavanje weba novim outdoor rutama i ostalim tematskim sadržajima 

• Suorganizacija Endurance utrka na području KZŽ( daljinsko jahanje) 

 

Cilj aktivnosti 

Porast tržišne prepoznatljivosti i vidljivosti destinacije kao outdoor destinacije. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, LTZ, TZP 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

40.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 51.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 47.366,92 EUR 
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2.2.7. ZAGORJE CRAFT 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Na području Krapinsko-zagorske županije djeluje pet craft pivovara: Nova runda brewery, Devetka craft, 

Krapinska pivovara, Domaća pivovara i Prostor brewing. Među zagorskim craft pivarima kriju se poznata 

imena hrvatske craft scene, a njihova piva poznata su i izvan granica Hrvatske. 

Craft pivo promovira urbani i kulerski stil života, a kad se to poveže s turističkom pričom destinacije, postaje 

pravi turistički doživljaj. 

Ostvarene aktivnosti: 

• Postavljanje Zagorje craft beer sekcije na web stranicu www.visitzagorje.hr 

 

Cilj aktivnosti 

Porast tržišne prepoznatljivosti i vidljivosti destinacije ne samo kao regije vrhunskih vina već i vrhunskih craft 

piva. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, craft proizvođači s područja KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

Iznos je prikazan u stavci stavci 3.8.1.  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

2.3. PODRŠKA TURISTIČKOJ INDUSTRIJI 

Detaljan i precizan opis aktivnosti:  

Cilj aktivnosti: 

Nositelji aktivnosti: 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

 

http://www.visitzagorje.hr/
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2.4. PODRŠKA RAZVOJU TURISTIČKIH DOGAĐANJA 

 

2.4.1. PROFESIONALNO UPRAVLJANJE DOGAĐANJIMA 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

2.4.2. MEĐUNARODNI FESTIVAL BALONA NA VRUĆI ZRAK 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Međunarodni festival balona na vrući zrak jedan je od najatraktivnijih outdoor evenata na ovim prostorima 

posvećen svim ljubiteljima balona na vrući zrak. Hrvatski Balonaški Rally je već tradicionalno najveće okupljanje 

balona na vrući zrak u Hrvatskoj i zasigurno balonaški događaj s najdužom tradicijom u regiji.  

Zajedničke aktivnosti partnera: 

- organizacija eventa 

- dizajn i uređenje 

- koordinacija s ugostiteljskim subjektima  

- organizacija programa 

Cilj aktivnosti 

Stvaranje dodatnog sadržaja s ciljem privlačenja velikog broja posjetitelja eventa te destinacije Zagorje - bajka 

na dlanu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, Balon klub Zagreb 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

7.000,00 EUR 
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Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 30.10.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

Od planirane aktivnosti se odustalo zbog iznimno visokih troškova organizacije. 

2.4.3. WRC UTRKA 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Jedno od najatraktivnijih sportskih događanja na svijetu realizirano je ponovno u Hrvatskoj, a u Zagorju se 

održalo 21.04.2024. godine te su  neki od najboljih svjetskih vozača vozili po lokalnim cestama Krapinsko - 

zagorske županije.  

Ostvarene aktivnosti: 

- promocija eventa – oglašavanje putem plakata, radija, sponzorstvo te tiskom 

promocijskih destinacijskih akreditacija 

Cilj aktivnosti 

 WRC je pratilo preko 900 milijuna gledatelja, oko 1500 novinara, 9860 sati TV programa koji se emitirao u više 
od 150 zemalja svijeta, cilj aktivnosti je bio predstaviti destinaciju Zagorje - bajka na dlanu svijetu  kao poželjnu 
sportsku destinaciju.  
 
Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, Croatia Rally 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

10.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

Ožujak-travanj 2024. 

I. IZMJENA: 12.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 11.802,61 EUR 

Do povećanja stavke je došlo uslijed povećanja obujma aktivnosti. 

 

 

 

 

 



 
 
 
  
 

 
 

 
IZVJEŠĆE O OSTVARENJU  PROGRAMA RADA TZ KZŽ ZA 2024. GODINU  
TURISTIČKA ZAJEDNICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE  

 
25 

2.5. TURISTIČKA INFRASTRUKTURA 

Detaljan i precizan opis aktivnosti: 

Cilj aktivnosti: 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

3. KOMUNIKACIJA I OGLAŠAVANJE  

 

3.1. DEFINIRANJE BRENDING SUSTAVA I BREND ARHITEKTURE 

Detaljan i precizan opis aktivnosti  

Krapinsko-zagorska županija se kroz brendiranje županije i slogan Bajka na dlanu pozicionirala kao destinacija 

za opuštajući odmor po mjeri čovjeka. Kreiran je vizualni identitet - logotip koji povezuje nekoliko elemenata 

u cjelinu koja označava prirodni krajolik, toplinu i gostoljubivost ljudi i čarobni, bajkovit dojam koji ovaj kraj 

ostavlja svojim izgledom i emocijom te slogan Zagorje - Bajka na dlanu kao potpora vizualnom identitetu. 

Aktivnosti: 

Cilj aktivnosti  

Odabir ikona, simbola, mitova i glazbe koji će doprinijeti daljnjem komuniciranju brend koncepta. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 
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3.2. OGLAŠAVANJE DESTINACIJSKOG BRANDA, TURISTIČKE PONUDE I PROIZVODA 

 

3.2.1. POSEBNE TEMATSKE KAMPANJE I PRIGODNE KAMPANJE  

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

3.2.2. OFFLINE I ONLINE OGLAŠAVANJE TE KOMUNIKACIJA NA DRUŠTVENIM MREŽAMA TE 

OSTALIM KANALIMA DISTRIBUCIJE 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

U skladu s izrađenim Media planom, TZ KZŽ je provodila  samostalno oglašavanje u offline i online medijima te 

komunikacijske kampanje na društvenim mrežama i ostalim kanalima distribucije. 

Aktivnosti: 

• odabir i ugovaranje medija 

• provođenje oglašavanja 

• praćenje provođenja promotivnih aktivnosti 

• evaluacija provedenog oglašavanja 

Cilj aktivnosti 

Porast tržišne prepoznatljivosti i vidljivosti destinacije. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

180.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 161.500,00 EUR 

II. OSTVARENO: 159.529,44 EUR 
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U skladu s izrađenim Media planom, Turistička zajednica Krapinsko-zagorske županije samostalno je realizirala 

oglašavanje u offline i online medijima te komunikacijske kampanje na društvenim mrežama i ostalim kanalima 

distribucije s ciljem porasta tržišne prepoznatljivosti i vidljivosti destinacije. 

 

 
 

U  2024. godini, u sklopu Media plana Turističke zajednice Krapinsko-zagorske županije, realizirana su 

oglašavanja putem radio postaja, LED displaya, oglašavanja na portalima i društvenim mrežama, oglašavanje u 

tiskovinama i plakatiranje te tisak promo materijala. 

Oglašavanje na portalima je provođeno na journal.hr, metropolitan.si, aktivni.si, sensa.si, elle.si te 

avtokampi.si. Oglašavanje objavama članaka te prikazom bannera na stranici. Putem Google Display Networka 

oglašavanja na tržištima Hrvatske, Bosne i Hercegovine, Slovenije, Njemačke, Poljske, Italije, Nizozemske, 

Belgije i Austrije u formatu bannera i videa. Putem Google Display kampanja u 2024. godini je realizirano 13 

kampanja kojima je ostvareno 36.882.683 impresija i 677.841 klikova. Prosječan CTR je 1,84% te CPC 0,05 EUR. 

Na društvenim mrežama (Facebook i Instagram)  oglašavamna destinacijskom kampanjom na području 

Hrvatske, Slovenije te Bosne i Hercegovine te oglašavanja  videom i bannerima. 
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U tiskovinama je realizirano oglašavanje destinacije PR člankom ili oglasom u časopisima Fokus plus, Camping 

& Family Adventures guide Europe, Lust auf Kroatien, Like magazinu (hrvatsko i slovensko izdanje) te karti 

Explore Central Croatia.  

Oglašavanjem putem plakata (OOH) promovirana je destinacija putem megaboard-a uz autocestu u Sloveniji 

(u smjeru graničnog prijelaza Macelj). Plakat je postavljen tokom cijele godine te je za nas izuzetno bitan zbog 

prometa vozila i osoba koje ulaze u RH na GP Macelj. Na području grada Zagreba i Zagrebačke županije 

realizirane su 4 kampanje u trajanju od 14 dana na 10 lokacija – reklama za najznačajnija događanja te 

destinaciju Zagorje-Bajka na dlanu. Putem B1 plakata oglašavanje destinacije ceradom na kabinama za 

presvlačenje na plažama u Crikvenici, Umag, Rovinj, Opatija, Split, Zadar i Vodice. 

 

Oglašavanje putem radio postaja se odnosi na oglašavanje spotom u trajanju od 21 sekunde na Bravo! radiju i 

Anteni Zagreb. Bravo! i Antena Zagreb su odabrani kao jedne od najslušanijih radijskih postaja u RH. Realizirano 

je ukupno 98 emitiranja u 2024. godini. Putem Radio Kaja oglašavanje destinacije Zagorje – Bajka na dlanu 

spotom u trajanju od 13 sekundi i 31 sekundu tokom održavanja manifestacija u Rijeci i Zagrebu. 

Oglašavanjem putem displaya oglašavanja na području gradova Zagreba, Splita i Rijeke spotom u trajanju od 

10 sekundi koji se prikazivao u petlji od 6 oglasa u minuti svakodnevno od 06:00h do 00:00h. Oglašavanja 

displayem od 60m2 na Zagrebačkoj aveniji, displayem od 98m2 na Ljubljanskoj aveniji, displayem od 60m2 u 

Splitu te displayem na Korzu u Rijeci. Lokacije na Ljubljanskoj i Zagrebačkoj aveniji su odabrane zbog velikog 

broja vozila koja svakodnevno prometuju navedenim prometnicama te zbog podatka da su građani grada 

Zagreba na prvom mjestu po dolascima i noćenjima domaćih turista. U Rijeci i Splitu realizirana oglašavanja 

vikendom (petak, subota i nedjelja) tokom godine s ciljem velikog broja prikaza oglasa prilikom smjena turista  

te domaćim gostima u razdoblju van sezone. Po broju noćenja, gosti iz Splitsko-dalmatinske županije su na 

drugome mjestu, a gosti iz Primorsko-goranske županije su na trećem mjestu.    
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U sklopu projekta realiziran je i tisak promotivnih materijala. Image brošura  je najvažnija brošura koju dijelimo 

prilikom studijskih putovanja te na svim važnim manifestacijama te vršimo distribuciju prema Predstavništvima 

i na inozemne sajmove u organizaciji Hrvatske turističke zajednice. Image brošuru distribuiramo i u Turističko 

informativne centre na području grada Zagreba kako bi se domaći turisti i strani koji su u gradu Zagrebu, 

upoznali s cjelokupnom ponudom Krapinsko-zagorske županije koja čini prirodan prsten gradu Zagrebu i 

dodatan izbor za posjet tijekom boravka u Zagrebu. Izrađen je novi koncept brošure, napisani su novi tekstovi 

te je brošura prevedena na engleski, njemački i slovenski jezik. U sklopu projekta  redizajniran i tiskan i gastro 

letak. 

Oglašavanje na portalima 14.396,88 € 

Oglašavanje na Facebooku i Google Ads 50.815,88 € 

Oglašavanje u tiskovinama 14.677,50 € 

Oglašavanje plakatima 27.971,25 € 

Oglašavanje putem radija 13.240,64 € 

Oglašavanje na displayevima 26.586,66 € 

Tisak promo materijala 11.840,63 € 

 

3.2.3. PROMOCIJA BALONOM NA VRUĆI ZRAK 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti: 

Zagorje kao turistička destinacija je prva u Hrvatskoj, koja u svojoj ponudi ima letenje balona na vrući zrak, te 

koja, kako na domaćem tako i na europskom tržištu, promovira destinaciju balonom na vrući zrak. Također, u 

Zagorju se održava Međunarodni festival balona na vrući zrak, a upravo je 2017. godine brendirani 

balon Zagorje – a fairy tale at hand – bajka na dlanu preletio kanal La Manche u sklopu najvećeg okupljanja 

balona na vrući zrak na svijetu i sudjelovao u rušenju Guinnessov-a rekorda što je izvrsna promocija Zagorja u 

svijetu. U tom smislu nastavlja se suradnja s Balon klubom Zagreb na promociji destinacije Zagorje - bajka na 

dlanu. 

 

Cilj aktivnosti: promocija destinacije 

Nositelji aktivnosti: TZ KZŽ i Balon klub Zagreb 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO 0,00 EUR 
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3.3. ODNOSI S JAVNOŠĆU: globalni i domaći PR 

 

3.3.1. STUDIJSKA PUTOVANJA ZA PREDSTAVNIKE MEDIJA U SURADNJI SA SUSTAVOM TZ-a 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

TZ KZŽ je u suradnji s LTZ-ima prihvaćala i organizirala studijska putovanja novinara, bloggera, influencera s 

ciljem jače promocije destinacije Zagorje - bajka na dlanu. 

TZ KZŽ pokrivai slijedeće troškove: 

o hrana i piće 

o vođenje 

o ulaznice 

o radionice 

Cilj aktivnosti 

Snažnija aktivnost vezana uz regionalno pozicioniranje i podizanje imidža Zagorja kroz stvaranje online sadržaja 

od strane bloggera, influencera, novinara. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, LTZ, TZP, MHZ  

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

600,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 67,55 EUR 

Do smanjenja stavke je došlo iz razloga što su sva studijska putovanja dogovarana  i realizirana u suradnji s 

HTZ-om te su troškovi vidljivi na stavci  3.6.1.  
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3.3.2. POSEBNI PR PROJEKTI 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Tijekom godine moguće su kvalitetne i zanimljive promotivne ponude i projekti koji nisu planirani, a što onda 

otežava ili onemogućuje realizaciju i stoga je bila potreba za otvaranjem navedene stavke. 

Cilj aktivnosti 

Povećanje prepoznatljivosti i vidljivosti destinacije Zagorje bajka na dlanu. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

5.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 13.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 11.568,08 EUR 

Povećanje stavke zbog dodatnih neplaniranih aktivnosti: Monika Hršak – sufinanciranje promocije destinacije 

u sklopu svjetske modne revije u Parizu.  

 

U sklopu stavke posebni PR projekti su realizirane i prijave novog promotivnog filma „Zagorje – Bajka na dlanu“ 

na Međunarodne festivale turističkog filma. 

 

Osvojene nagrade: 

• THE GOLDEN CITY GATE - zlatni medvjed, BERLIN 

• INTERNATIONAL TOURISM FILM FESTIVAL AFRICA - zlato u kategorijama "turistička destinacija-regija" 

i "turistički proizvod-ruralni turizam" 

• WORLD MEDIA FESTIVAL - zlato u kategoriji "turizam i putovanja - oglašavanje destinacije" HAMBURG 

• MUSE CREATIVE AWARDS - zlato u kategoriji "video-turizam"- svjetska platforma 

• FILMZEN INTERNATIONAL FILM COMPETITION - film je bio pobjednik mjeseca. 

• TEF KRK - pobjednik u kategoriji "najbolji promo film županije" 

• ZAGREB TOUR FILM FESTIVAL - drugo mjesto u kategoriji „turistička destinacija – regija“ 

• ITF `CRO INTERSTAS SOLIN – osvojeno posebno priznanje 

• ART & TRAVEL INTERNATIONAL FILM FESTIVAL GRUZIJA – treće mjesto u kategoriji "Travel promo" 
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3.4. MARKETINŠKE I POSLOVNE SURADNJE 

 

3.4.1. UDRUŽENO OGLAŠAVANJE U SURADNJI SA SUSTAVOM TURISTIČKIH ZAJEDNICA I 

PREDSTAVNICIMA TURISTIČKE PONUDE NA REGIONALNOJ RAZINI – KLASTER SH 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Kroz zajedničke promotivne aktivnosti cilj je pozicionirati Sjeverozapadnu Hrvatsku kao destinaciju broj 1 

kontinentalnog turizma. Klaster Središnja Hrvatska obuhvaća 7 županija ( Krapinsko-zagorsku, Zagrebačku, 

Varaždinsku, Međimursku, Bjelovarsko-bilogorsku, Koprivničko- križevačku te Sisačko-moslavačku županiju). 

Nositelj i prijavitelj projekta će biti TZ zagrebačke županije u dogovoru s HTZ-om. 

Cilj aktivnosti 

Povećanje prepoznatljivosti i vidljivosti destinacije Središnja Hrvatska u gastronomskom segmentu – Michelin 

gastronomska izvrsnost kontinentalne Hrvatske. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, RTZ – klaster Središnja Hrvatska 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

5.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 5.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 5.000,00 EUR 
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3.5. SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE I POSLOVNE RADIONICE 

3.5.1. NASTUPI NA SAJMOVIMA 

 

Detaljan i precizan opis aktivnosti 

Aktivnosti: 

Cilj aktivnosti 

Promocija i prezentacija turističke ponude destinacije Zagorje - bajka na dlanu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

1.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

3.5.2. NABAVA OPREME ZA SAJMOVE 

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Nabavka opreme za nastupe na sajmovima i posebnim prezentacijama poput samostojećih bannera, 

suncobrana i štandova. 

 

Cilj aktivnosti 

Oprema se nabavlja s ciljem što bolje i kvalitetnije prezentacije destinacije Zagorje - bajka na dlanu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

22.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 23.700,00 EUR 

II. OSTVARENO: 24.348,95 EUR 

Do povećanja stavke je došlo uslijed potrebe za nabavkom novog gornjeg dijela pozornice – krov s 

pripadajućom konstrukcijom.  
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3.5.3. ORGANIZACIJA I SUDJELOVANJE NA POSEBNIM PREZENTACIJAMA 

 

3.5.3.1. POSEBNE PREZENTACIJE U INOZEMSTVU 

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

 

 Nastup na posebnim prezentacijama u inozemstvu s ciljem promocije destinacije Zagorje – bajka na dlanu u 

suradnji s predstavništvima HTZ-a. 

 

Aktivnosti: 

• distribucija promo materijala 

• organizacija angažmana informatora 

• organizacija degustacija i raznih animacija 

• nadzor provedbe 

 

Cilj aktivnosti 

Promocija i prezentacija turističke ponude destinacije Zagorje - bajka na dlanu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

1.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 
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3.5.3.2. POSEBNE PREZENTACIJE U TUZEMSTVU 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

 

TZ KZŽ je  kao organizator/suorganizator sudjelovala u organizacijama županijskih manifestacija (100% 

zagorsko Rijeka i Zagreb, Babičini kolači, Štruklijada ). 

 

Aktivnosti: 

• zakup i uređenje štandova 

• distribucija promo materijala 

• organizacija informatora 

• dizajn i uređenje 

• organizacija degustacija i raznih animacija 

• organizacija kulturno-zabavnih programa 

• nadzor provedbe 

 

Cilj aktivnosti 

Promocija i prezentacija turističke ponude destinacije Zagorje - bajka na dlanu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

40.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 46.200,00 EUR 

II. OSTVARENO: 46.130,31 EUR 

 

Turistička zajednica Krapinsko-zagorske županije realizirala je samostalno ili s Krapinsko-zagorskom županijom 

slijedeće posebne prezentacije: 

• 100% zagorsko u Rijeci 

• 100% zagorsko u Zagrebu 

• Babičini kolači 

• Štruklijada 

 

 

 



 
 
 
  
 

 
 

 
IZVJEŠĆE O OSTVARENJU  PROGRAMA RADA TZ KZŽ ZA 2024. GODINU  
TURISTIČKA ZAJEDNICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE  

 
36 

Službena putovanja zaposlenih 1.471,23 € 

Usluge telefona, pošte i prijevoza 1.975,00 € 

Oglašavanje putem radio postaja 11.055,94 € 

Oglašavanje putem društvenih mreža 3.968,74 € 

Najamnina 13.925,00 € 

Intelektualne i osobne usluge 3.267,21 € 

Ostale usluge 600,00 € 

Usluge čišćenja 369,00 € 

Realizacija projekata temeljem ugovora o poslovnoj suradnji 1.800,00 € 

Realizacija programa na manifestacijama i ostalim događanjima 5.900,00 € 

Sitni inventar 120,63 € 

Reprezentacija 1.320,56 € 

ZAMP 357,00 € 

 UKUPNO: 46.130,31 € 

 

3.5.4. ORGANIZACIJA I SUDJELOVANJE NA POSLOVNIM RADIONICAMA 

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

 

U skladu s interesom komercijalnih partnera i LTZ-a provoditi će se organizacija sudjelovanja na poslovnim 

radionicama. 

Cilj aktivnosti 

Edukacija te praćenje promjena na tržištu kako bi se osigurala pravovremena reakcija na iste. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

1.700,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 2.300,00 EUR 

II. OSTVARENO: 2.185 EUR 
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3.6. SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANJA 

3.6.1. PRUŽANJE PODRŠKE U ORGANIZACIJI STUDIJSKIH PUTOVANJA PREDSTAVNIKA 

ORGANIZATORA PUTOVANJA I AGENATA U SURADNJI S HTZ-om 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

 

U 2024. godini i dalje se nastavila organizacija i realizacija studijskih putovanja stranih novinara, predstavnika 

turističkih agencija i touroperatora u suradnji s HTZ-a, sustavom TZ-a te hotelijerima. Sukladno uputama HTZ-

a, TZ KZŽ sudjeluje u kreiranju i definiranju programa studijskog putovanja (itinerar obilaska) te snosi dio 

slijedećih troškova: 

o hrana i piće 

o vođenje 

o ulaznice 

o radionice 

 Aktivnosti: 

• kreiranje programa 

• koordinacija dionika 

• administrativni i financijski menadžment 

• izvještavanje 

Cilj aktivnosti 

Studijska putovanja direktno utječu na stvaranje pozitivnog pozicioniranja Zagorja na ključnim emitivnim 

tržištima kao vodeće destinacije kontinentalnog turizma RH, a dosadašnja iskustva ukazuju na svrsishodnost 

takvog vida promocije budući da su članci, blogovi i vlogovi te impresije novinara izuzetno afirmativnog 

karaktera s jasnim pozivom na akciju i posjet destinaciji, što rezultira snažnijom promocijom destinacije Zagorje 

u zemlji i svijetu.  

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

6.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 4.500,00 EUR 

II. OSTVARENO: 4.227,22 EUR 

U terminu od 15.03. do 19.03. u Zagorju je boravila TV ekipa Estonske TV3 koji su snimali seriju putovanja pod 

nazivom „The Heart in a Suitcase“. Tokom svog boravka obišli su restoran Ribič, Terme Tuhelj, Dvor Veliki 

Tabor, Galeriju Antuna Augustinčića, Muzej „Staro selo“ Kumrovec, Grešnu Goricu, Aquae Vivae, Heli Centar 
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Toplice, Vuglec Breg, Muzej krapinskih neandertalaca, Vila Magdalena, Svetište MBB, hotel Kaj i Terme 

Jezerčica. 

05. i 06. svibnja u Zagorju su boravili novinari iz Nizozemske koji pišu za WINELIFE časopis – časopis o vinima, 

hrani i putovanjima. Tokom svog boravka obišli su Terme Tuhelj, Vinariju Sever, Galeriju Antuna Augustinčića, 

Vuglec Breg i Bolfan Vinski Vrh. 

Studijsko putovanje novinara iz Austrije (26. i 27. rujna 2024. godine) – Gastronomija unutrašnjosti 

U organizaciji Turističke zajednice KZŽ i HTZ, četvero novinara iz Austrije (gđa Doris Mittner, gđa Elizabeth 

Salvador, gđa Patricia Konarzewski i g. Wolfgang Weitlaner) posjetilo je Krapinsko – zagorsku županiju od 26. 

do 27. rujna 2024. godine s ciljem istraživanja gastronomske ponude unutrašnjosti zemlje. Tijekom dva dana 

provedenih u Krapinsko-zagorskoj županiji, novinari su imali priliku uživati u lokalnim delicijama, vinskim 

sortama te upoznati kulturno-povijesne znamenitosti ovog područja. Prvi dan putovanja započeo je dolaskom 

u Veliko Trgovišće u Restoran Ribič. Nakon ručka, slijedio je odlazak u Krapinske Toplice, gdje su austrijski 

novinari smješteni u Villu Magdalenu. Drugi dan započeo je posjetom Vuglec bregu. Novinari su uživali u 

doručku, okruženi vinogradima, uz lokalne proizvode. Također, uživali su u degustaciji vina, upoznali se s 

procesom proizvodnje i otkrili specifičnosti autohtonih sorti grožđa. Novinari su posjetili i Muzej krapinskih 

neandertalaca. Nakon muzeja, novinari su ručali u Kleti Kozjak, tradicionalnom restoranu koji nudi specijalitete 

zagorske kuhinje. U nastavku članak koji se odnosi na studijsko putovanje: 

https://www.pressetext.com/news/krapina-zagorje-kroatiens-letzte-geheimnisse.html 

Studijsko putovanje novinara iz Njemačke (14. listopada – 16. listopada 2024. godine) – Kultura, vinarije, 

priroda. Putovanje je započelo dolaskom petero novinara (gđa Celina Lorei, g. Till Frieling, gđa Illona Hahnel – 

Stienen, g. Benjamin Dibaba. G. Reiner Schilling) u Terme Tuhelj, gdje su novinari smješteni. Nakon dolaska, 

uslijedila je kasna večera koja je obuhvatila specijalitete zagorske kuhinje. Drugi dan započeo je obilaskom 

Termi Tuhelj, gdje su novinari imali priliku uživati u wellness sadržajima, ali i saznati više o ljekovitim svojstvima 

termalnih voda koje čine ovu destinaciju posebnom. Termalne vode i wellness ponuda savršeno su se uklopili 

u temu opuštanja i uživanja u prirodi. Nakon termalnog opuštanja, novinari su posjetili Muzej Staro selo 

Kumrovec. Sljedeća destinacija bio je Dvor Veliki Tabor, impozantan srednjovjekovni dvorac. Za ručak su 

novinari posjetili restoran Grešna gorica. Nakon ručka, novinari su krenuli prema Vuglec bregu. Nakon dolaska, 

razgledali su imanje i uživali u degustaciji vina, upoznajući se s autohtonim sortama grožđa i procesima 

proizvodnje vina. Posjet je završen večerom, gdje su uživali u vrhunskim vinima uz specijalitete zagorske 

kuhinje. Nakon večere, novinari su prenoćili na imanju. Posljednji dan putovanja novinari su posjetili Muzej 

krapinskih neandertalaca u Krapini. Studijsko putovanje kroz Krapinsko-zagorsku županiju novinarima iz 

Njemačke pružilo je jedinstvenu priliku da istraže kulturno-povijesnu baštinu, vinsku tradiciju i prirodne ljepote 

ovog kraja. Od povijesnih dvoraca, muzeja i etnoloških sela, do vrhunskih vina i autentičnih jela, svaki trenutak 

putovanja bio je prilika za otkrivanje novih okusa i priča koje čine unutrašnjost Hrvatske nezaboravnom 

destinacijom. 

Studijsko putovanje novinara iz Azerbajdžana (15. i 16. listopada 2024. godine) – Promocija kontinentalnog 

dijela Hrvatske kao interesantne turističke destinacije za azerbajdžanske turiste, izvan ljetne sezone. Sredinom 

listopada 2024. godine, dvojica azerbajdžanskih novinara posjetili su kontinentalnu Hrvatsku s ciljem promocije 

ovog područja kao atraktivne turističke destinacije za goste iz Azerbejdžana, s naglaskom na razdoblje izvan 

ljetne sezone. Putovanje je započelo dolaskom novinara u Hotel Well, Terme Tuhelj. Nakon smještaja, novinari 

https://www.pressetext.com/news/krapina-zagorje-kroatiens-letzte-geheimnisse.html
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su uživali u pansionskoj večeri. Drugi dan putovanja započeo je posjetom Muzeju krapinskih neandertalaca. 

Nakon muzeja, novinari su se uputili prema Vuglec bregu. Na imanju su uživali u ručku. Sljedeća destinacija bio 

je Muzej Staro selo Kumrovec, etnološki kompleks koji prikazuje život i običaje u Zagorju iz prošlih vremena. 

Posljednja destinacija bila je Villa Zelenjak, gdje su novinari sudjelovali u jedinstvenoj radionici zagorskih štrukli 

pod nazivom Štruklionica. Sudjelovanje u izradi ovog tradicionalnog jela omogućilo je novinarima da dožive i 

sami nauče kako se pripremaju autentični zagorski štrukli. U nastavku članci koji se odnose na studijsko 

putovanje: https://azertag.az/ru/xeber/drugaya_xorvatiya_sokrovishcha_medzhimurya-3256976 

https://azertag.az/ru/xeber/drugaya_xorvatiya_varazhdinskaya_i_krapinsko_zagorskaya_zhupanii-3275944  

https://azertag.az/ru/xeber/drugaya_xorvatiya_plitvickie_ozera_rastoke_i_zagreb-3303344 

 

3.7. KREIRANJE PROMOTIVNIH MATERIJALA 

 

3.7.1. PRODUKCIJA SADRŽAJA ZA POTREBE OBJAVE NA MREŽNIM STRANICAMA I 

DRUŠTVENIM MREŽAMA REGIONALNE TZ -oblikovanje za društvene mreže 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

 

U skladu sa smjernicama Operativnog marketing plana Master plana razvoja turizma KZŽ 2016.-2025. kreirat 

će se i izrađivati tekstualni, fotografski, grafički i video materijali za potrebe objava na web stranicama 

visitzagorje.hr te društvenim mrežama (Facebook, Instagram, Twitter, You Tube). 

Aktivnosti: 

• odabir vanjskih izvođača 

• nadzor nad provedbom 

• kreiranje i dostava potrebnih inputa 

Cilj aktivnosti 

S ciljem stvaranja dodatnih prezentacijskih alata, tijekom 2024. godine osigurat će se sredstva za nadopunu 

baze multimedijalnih materijala i fotografija, a za potrebe oglašavanja na web-u i društvenim mrežama. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

1.500,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 300,00 EUR 

II. OSTVARENO : 240,00 EUR 

 

https://azertag.az/ru/xeber/drugaya_xorvatiya_sokrovishcha_medzhimurya-3256976
https://azertag.az/ru/xeber/drugaya_xorvatiya_varazhdinskaya_i_krapinsko_zagorskaya_zhupanii-3275944
https://azertag.az/ru/xeber/drugaya_xorvatiya_plitvickie_ozera_rastoke_i_zagreb-3303344
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3.7.2. PRIPREMA DESTINACIJSKIH MARKETINŠKIH MATERIJALA SUKLADNO DEFINIRANIM 

STANDARDIMA I UPUTAMA HTZ-A (oblikovanje za tisak) 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Brošure i tiskani materijali jedan su od načina prezentacija turističke ponude Krapinsko-zagorske županije, koji 

se koristi za potrebe informiranja šire javnosti na info punktovima na odmorištima duž autoceste Zagreb-

Macelj, na sajmovima i posebnim prezentacijama, kao promo materijali u promo pakiranjima za delegacije te 

direktnu distribuciju posjetiteljima i turistima u TIC-evima u Zagrebu. Brošure će se kreirati sukladno 

definiranim standardima i uputama HTZ-a. 

Posljednjih nekoliko godina oblikovan je veći broj tiskanog materijala koji se iz godine u godinu ažurira, 

nadopunjava te tiska u procijenjenoj količini potrebnoj za tu godinu.  

U 2024. godini oblikovani su slijedeći promotivni materijali : 

o Gastro letak 

o Vodič obiteljskog smještaja (online format) 

o Image brošura u 4 zasebne jezične mutacije (HR, ENG, SLO i DE) 

 

Planirani troškovi odnose se na oblikovanje brošura i tiskanog materijala te tisak i prijevode na strane jezike.  

Aktivnosti: 

• oblikovanje materijala 

• proces nabave 

• ugovaranje dobavljača 

Cilj aktivnosti 

Osiguranje atraktivnih tiskanih promotivnih materijala kako bi postigli kvalitetnu komunikaciju s tržištem. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

6.300,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 8.200,00 EUR 

II. OSTVARENO: 7.968,75 EUR 
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3.7.3. IZRADA SUVENIRA I OSTALOG PROMIDŽBENOG MATERIJALA 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Za potrebe promocije na posebnim prezentacijama u inozemstvu, važnim studijskim putovanjima stranih 

novinara i blogera, na sajmovima i prezentacijama te stručnim skupovima nužno je imati brendirane suvenire 

i promo materijale.  

Ostvarene aktivnosti: 

• licitarska srca s logom  

• Sapuni 

• broševi 

Cilj aktivnosti 

Održavanje prepoznatljivosti destinacije Zagorje - bajka na dlanu na tržištu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

15.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 6.100,00 EUR 

II. OSTVARENO: 6.050, 00 EUR 
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3.7.4. PRODUKCIJA OSTALOG PROMOTIVNOG MATERIJALA - TISAK 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Brošure i tiskani materijali jedan su od načina prezentacija turističke ponude Krapinsko-zagorske županije, koji 

se koristi za potrebe informiranja šire javnosti na info punktovima na odmorištima duž autoceste Zagreb-

Macelj, na sajmovima i posebnim prezentacijama, kao promo materijali u promo pakiranjima za delegacije te 

direktnu distribuciju posjetiteljima i turistima.  

U 2024. godini je planiran tisak brošura:  

o Gastro letak  

o Papirnate promo vrećice 

o Image brošura 

Aktivnosti: 

• odabir izvođača 

• dostava inputa 

Cilj aktivnosti 

Održavanje prepoznatljivosti destinacije Zagorje - bajka na dlanu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

13.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

3.8. INTERNETSKE STRANICE 

3.8.1. RAZVOJ I ODRŽAVANJE INTERNETSKIH STRANICA  

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

U skladu s Operativnim marketing planom Master plana razvoja turizma KZŽ, 2019. godine napravljena je nova 

web stranica kao osnovni alat e-marketinga.  

U 2024. godini održavanje stranica: 

• www.visitzagorje.hr 

• www.truezagorjehome.hr 

• www.zagorjeoutdoor.hr 

• www.zagorjebike.com.hr 

• www.zagorjeride.com.hr 



 
 
 
  
 

 
 

 
IZVJEŠĆE O OSTVARENJU  PROGRAMA RADA TZ KZŽ ZA 2024. GODINU  
TURISTIČKA ZAJEDNICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE  

 
43 

Cilj aktivnosti 

Promocija i prezentacija turističke ponude destinacije Zagorje - bajka na dlanu. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

7.700,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 7.700,00 EUR 

II. OSTVARENO: 7.862,50 EUR 

 

3.8.2. mVisitor – mobilna aplikacija za prijavu gostiju (smještaji u domaćinstvu, na OPG-u,…) 

Detaljni i precizan opis aktivnosti:  
Nova aplikacija mVisitor namijenjena je turističkim zajednicama, iznajmljivačima i turistima, a prvenstveno 
služi olakšanju procesa prijave turista te komunikaciji na razini turističkih zajednica i iznajmljivača.  
 

Cilj aktivnosti:  

• Direktnija i kvalitetnija komunikacija između TZ-a i iznajmljivača 
• Brža, jednostavnija i digitalizirana prijava gostiju kroz procese preCheck In-a – štedi vrijeme 

iznajmljivaču, podiže razinu zaštite osobnih podataka gostiju 
• Iznimno je jednostavno za korištenje iznajmljivačima i gostima 
• Sustav preusmjerava svakog prijavljenog gosta na web sadržaje i aplikacije od interesa TZ-a i 

grada/općine čime dodatno približava lokalnu ponudu gostima 
• Jednostavna nadogradnja i tjedno ažuriranje sustava 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

4.224,11 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 5.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 4.980,00 EUR 
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3.9. KREIRANJE I UPRAVLJANJE BAZAMA TURISTIČKIH PODATAKA 

 

3.9.1. VOĐENJE DETALJNE TURISTIČKE BAZE PODATAKA O PONUDI I POTRAŽNJI 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Nastavlja se kontinuiran aktivnost prikupljanja, obrade i distribucije podataka o ponudi i potražnji destinacije. 

Cilj aktivnosti 

Osiguravanje ažurnih podataka za potrebe informiranja i upravljanja destinacijom. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

Troškovi su iskazani u točci 6.1. 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

3.9.2. OTKUP SADRŽAJA, FOTOGRAFIJA I OSTALIH PODATAKA 

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Aktivnost 

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

Ured TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 
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3.9.3. PRIPREMA, SORTIRANJE I SLANJE PODATAKA O TURISTIČKOJ PONUDI NA PODRUČJU 

KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE U HTZ 

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Ured TZ KZŽ će na zahtjev te u skladu sa zahtjevima i standardima HTZ-a pripremati, sortirati, i slati podatke o 

turističkoj ponudi destinacije. 

Cilj aktivnosti 

Osiguravanje ažurnih i kvalitetnih podataka za potrebe HTZ-a. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

Iznos je iskazan u točci 6.1. 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

3.10. TURISTIČKO - INFORMATIVNE AKTIVNOSTI 

 

3.10.1. UPRAVLJANJE CENTRIMA ZA POSJETITELJE  

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Cilj aktivnosti 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 
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3.10.2.  SMEĐA SIGNALIZACIJA  

Detaljan i precizan opis aktivnosti: 

S obzirom da su kroz godine uložena značajna financijska sredstva u izradu i postavljanje tzv. „Smeđe 

signalizacije" (kroz EU projekte i samostalno financiranje) potrebno je kontinuirano voditi brigu o održavanju i 

eventualnim popravcima istih. 

Ostvarene aktivnosti:  

• Popravak oštećenih tabli 

• izrada i postavljanje info kaslića na BP Ina Jakovlje – zapad 

Cilj aktivnosti 

Približiti turističku ponudu stranim turistima koji prolaze kroz Zagorje na putu za more te ih upoznati s istom. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

10.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 10.500,00 EUR 

II. OSTVARENO: 9.871,25 EUR 

 

4. DESTINACIJSKI MENADŽMENT  

 

4.1. TURISTIČKI INFORMACIJSKI SUSTAVI I APLIKACIJE/eVisitor 

 

4.1.1.  RAZVOJ I ODRŽAVANJE MOBILNE APLIKACIJE GASTRO ZAGORJE  

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

U 2021. je dizajnirana i programirana aplikacija Gastro Zagorje. Aplikacija korisnicima koristeći geo lokaciju 

prikazuje objekte sa fotografijama te kontakt podacima u blizini te ih usmjeravati na ostalu ponudu u 

okruženju. Korisnici također na aplikaciji mogu pretraživati recepte i gastro događanja. 

U 2024. godini slijedi održavanje aplikacije. 

Aktivnosti: 

• prikupljanje informacija i podataka 

• obrada podataka 
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Cilj aktivnosti 

Promocija Zagorja kao gastro destinacije. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

sredstva osigurana na stavci 3.8.1. 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO 0,00 EUR 

4.2. STRUČNI SKUPOVI I EDUKACIJE 

 

4.2.1. PROVOĐENJE EDUKACIJA I PODIZANJE KOMPETENCIJA ZAPOSLENIH U SUSTAVU I 

DIONIKA TURISTIČKOG SEKTORA NA PODRUČJU ŽUPANIJE/REGIJE 

 

4.2.1.1. EDUKACIJE I SEMINARI ZA ZAPOSLENE 

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

U 2024. godini TZ KZŽ će sudjelovati na programima edukacije, treninga i unapređenja normativnog okvira za 

destinacijski menadžment. 

Cilj aktivnosti 

Jačanje uloge turističke zajednice kao DMO-a te poboljšanje komunikacije unutar sustava TZ-a. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, LTZ, TZP 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

1.682,96 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 2.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 2.341,90 EUR 
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4.2.2. SUDJELOVANJE U ORGANIZACIJI I PROVEDBI STRUČNIH SKUPOVA SAMOSTALNO I U 

KOORDINACIJI S HTZ-OM 

 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Djelatnici ured TZ KZŽ će se sukladno pozivima HTZ-a i vlastitim potrebama pohađati ili sudjelovati na   stručnim 

skupovima ili programima edukacija. 

Kontinuirana edukacija nužna je za uspješno poslovanje i prilagodbu novim trendovima te zakonskim i ostalim 

smjernicama (javna nabava, EU fondovi, destinacijski menadžment,...). Djelatnici ureda TZ KZŽ kontinuirano će 

tijekom godine sukladno potrebama i područjima, pohađati primjerene edukacije, seminare i radionice.  

Cilj aktivnosti 

Edukacija djelatnika za uspješno poslovanje i brzu prilagodbu novim trendovima. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

5.500,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 6.600,00 EUR 

II. OSTVARENO: 6.496,00 EUR 

 

Turistička zajednica Krapinsko-zagorske županije je sudjelovala  na 8. Međunarodnoj konferenciji o 

cjelogodišnjem turizmu TOURISM 365,  koja se održala od 30.09. do 02.10.2024. godine u hotelu Sheraton u 

Zagrebu, uživo i on-line.  U sklopu konferencije realizirano je i oglašavanje destinacije kroz tisak i video 

promotivne reklame. 
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4.3. KOORDINACIJA I NADZOR 

 

4.3.1. NADZOR I KOORDINACIJA LTZ, USKLAĐIVANJE PLANSKIH AKTIVNOSTI I NADZOR 

PLANSKIH I IZVJEŠTAJNIH DOKUMENATA LTZ-A 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Prema Zakonu o turističkim zajednicama i promociji hrvatskog turizma TZ KZŽ će provoditi nadzor nad izradom 

planskih dokumenata i izvještaja o njihovom provođenju, usklađenju planskih aktivnosti LTZ s TZ KZŽ te 

održavati minimalno kvartalno Koordinacija sustava TZ. 

Aktivnosti: 

• prikupljanje i analiza planova i izvještaja 

• odobravanje planova i izvještaja 

• definiranje dnevnih redova 

• sazivanje i vođenje sjednica Koordinacija sustava TZ 

Cilj aktivnosti 

Osiguravanje zakonitosti i kvalitete rada LTZ KZŽ. 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ, LTZ, TZP 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO 0,00 EUR 

 

Za provođenje prethodno navedenih aktivnosti nisu potrebna dodatna financijska sredstva. 

 

4.3.2. DEFINIRANJE SMJERNICA I STANDARDA ZA OBLIKOVANJE TURISTIČKIH PROMOTIVNIH 

MATERIJALA LTZ-a I SMJERNICA ZA PROVEDBU MARKETINŠKIH AKTIVNOSTI LTZ-a 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Prema smjernicama Operativnog plana marketinga Master plana razvoja turizma KZŽ 2016.-2025. definirali 

smo smjernice i standarde za oblikovanje materijala LTZ i smjernice za provedbu marketinških aktivnosti. 

Cilj aktivnosti 

Koordinacija i odgovarajući integrirani pristup komunikaciji na tržištu, konzistentno korištenje vizuala, slika i 

formata, ujednačeni i kvalitetni promo materijali. 

 



 
 
 
  
 

 
 

 
IZVJEŠĆE O OSTVARENJU  PROGRAMA RADA TZ KZŽ ZA 2024. GODINU  
TURISTIČKA ZAJEDNICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE  

 
50 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO 0,00 EUR 

4.4. UPRAVLJANJE KVALITETOM U DESTINACIJI  

 

4.4.1. SUDJELOVANJE U PLANIRANJU I PROVEDBI KLJUČNIH INVESTICIJSKIH PROJEKATA 

JAVNOG I PRIVATNOG SEKTORA I KLJUČNIH PROJEKATA PODIZANJA KONKURENTNOSTI 

DESTINACIJE 

 
Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Aktivnosti:  

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

4.4.2. USPOSTAVA SUSTAVA UPRAVLJANJA KVALITETOM, UTVRĐIVANJE KATEGORIJA I 

KRITERIJA TE OCJENJIVANJE IZVRSNOSTI TURISTIČKE PONUDE I SVIH DIONIKA U 

TURISTIČKOJ AKTIVNOSTI 

 

4.4.2.1. PROJEKT ZAGORJE CARD 

 

Detaljni i precizni opis aktivnosti 

 

Namijenjena turistima koji su smješteni u Krapinsko-zagorskoj županiji, Zagorje card  pruža mogućnost 

posjetiteljima da uz uštedu upoznaju najbolje od Zagorja. Kartica je potpuno besplatna i vrijedi 5 dana od 
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preuzimanja, a tijekom tog razdoblja posjetitelji mogu iskoristiti 10 % popusta na usluge u 5 kategorija: kultura, 

gastronomija, kupališta/SPA, zdravlje i vinarije.  

U projektu sudjeluje 41 dionik u navedenim kategorijama.  

Aktivnosti: 

• redizajn letka, plakata i naljepnica 

• tisak letka, plakata i naljepnica 

• tisak kartica 

Cilj aktivnosti:  

Izgradnja imidža, upravljanje iskustvom gostiju te usmjeravanje turističkih tokova unutar destinacije Zagorje - 

bajka na dlanu. 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

Iznos je prikazan u stavkama 3.7.3. i 3.7.4. 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

4.5. POTICANJE NA OČUVANJE I UREĐENJE OKOLIŠA 

 

4.5.1. POTICANJE I RAZVOJ TURISTIČKOG PROIZVODA NA NEDOVOLJNO TURISTIČKI 

RAZVIJENIM PODRUČJIMA I NA PODRUČJIMA ŽUPANIJE GDJE NISU OSNOVANE 

TURISTIČKE ZAJEDNICE 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Aktivnosti:  planirane aktivnosti u sklopu stavke 2.2.6. 

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR planirana sredstva na stavci 2.2.6. 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

Kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO 0,00 EUR 
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4.5.2. SUDJELOVANJE U PROCESIMA IZRADE PRIJEDLOGA OPĆIH PROPISA, PROSTORNOG 

PLANIRANJA TE OSTALIH INSTRUMENATA REGULACIJE I UPRAVLJANJA NA RAZINI 

ŽUPANIJE RADI OSIGURANJA KONKURENTNOG, DUGOROČNO ODRŽIVOG RAZVOJA 

TURIZMA 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Provodit će se kontinuirano praćenje izrade prijedloga Općih propisa, Prostornog planiranja te ostalih 

instrumenata regulacije i upravljanja u suradnji s JLS-ovima i Zavodom za prostorno planiranje KZŽ, drugim 

upravnim odjelima KZŽ, MINT te drugim ministarstvima. 

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

5. ČLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 

5.1. Međunarodne strukovne i sl. organizacije 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 
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5.2. Domaće strukovne i sl. organizacije 

Detaljni i precizan opis aktivnosti 

Cilj aktivnosti 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 

6.1. PLAĆE 

Rad Turističkog ureda TZ KZŽ reguliran je sukladno donesenom Pravilniku o radu te Pravilniku o sistematizaciji 

radnih mjesta. U uredu je u 2024. godini bilo zaposleno ukupno 4 zaposlenika:  

• viši stručni suradnik za offline promociju i marketing (trenutna funkcija: Voditeljica) 

• viši stručni suradnik za online promociju  

• viši stručni suradnik za financije i opće poslove 

•  stručni suradnik za odnose s javnošću i promociju - vježbenica  

 

U ovu stavku  uključene su bruto plaće zaposlenih, doprinosi na plaću   i naknade u skladu s Pravilnikom o radu 

(regres, božićnica, nagrade, dar za dijete, prijevoz na i s posla, jubilarna nagrada,...). 

 

6.1.1.  PLAĆE  

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

135.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 112.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 111.427,90 EUR 

Uslijed neimenovanja direktora/ice TZ KZŽ, smanjeni su i navedeni troškovi. 
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6.1.2. OSTALI RASHODI ZA RADNIKE  

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

12.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 9.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 8.795,31 EUR 

6.2. MATERIJALNI TROŠKOVI 

 

6.2.1. NAKNADE TROŠKOVA RADNICIMA 

 

6.2.1.1. SLUŽBENA PUTOVANJA 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

2.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 2.200,00 EUR 

II. OSTVARENO: 612,20 EUR 

6.2.1.2. NAKNADA ZA PRIJEVOZ 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

9.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 7.700,00 EUR 

II. OSTVARENO: 7.405,67 EUR 

Uslijed neimenovanja direktora/ice TZ KZŽ, smanjeni su i navedeni troškovi. 
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6.2.2. NAKNADE OSTALIM OSOBAMA IZVAN RADNOG ODNOSA 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:  

500,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

 

I. IZMJENA: 500,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

6.2.3. RASHODI ZA USLUGE 

6.2.3.1. USLUGE TELEFONA, POŠTE I PRIJEVOZA 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

4.500,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 4.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 4.030,58 EUR 

 

6.2.3.2. USLUGE TEKUĆEG INVESTICIJSKOG ODRŽAVANJA  

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

600,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 3.100,00 EUR 

II. OSTVARENO: 3.069,99 EUR 

Do povećanja stavke je došlo uslijed potrebe obavljanja većeg servisa služenog automobila kojeg koristi TZ KZŽ. 
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6.2.3.3. KOMUNALNE USLUGE 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

500,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 600,00 EUR 

II. OSTVARENO: 597,47 EUR 

 

6.2.3.4. NAJAMNINA 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

9.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 7.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 6.772,07 EUR 

Do smanjenje stavke je došlo uslijed manjeg od  najavljenog povećanja najamnine. 

 

6.2.3.5. ZDRAVSTVENE USLUGE 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

2.500,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 1.800,00 EUR 

II. OSTVARENO: 1.772,00 EUR 

Uslijed neimenovanja direktora/ice TZ KZŽ, smanjeni su i navedeni troškovi. 



 
 
 
  
 

 
 

 
IZVJEŠĆE O OSTVARENJU  PROGRAMA RADA TZ KZŽ ZA 2024. GODINU  
TURISTIČKA ZAJEDNICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE  

 
57 

6.2.3.6. RAČUNALNE USLUGE 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

133,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 205,00 EUR 

II. OSTVARENO: 205,01 EUR 

 

6.2.3.7. OSTALE USLUGE 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

4.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 4.700,00 EUR 

II. OSTVARENO: 4.757,71 EUR 

 

6.2.4. RASHODI ZA MATERIJAL I ENERGIJU 

 

6.2.4.1. UREDSKI MATERIJAL I OSTALI MATERIJALNI RASHODI 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

2.300,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 1.500,00 EUR 

II. OSTVARENO: 1.275,53 EUR 
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6.2.4.2. ENERGIJA 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

7.000,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 2.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 1.356,84 EUR 

Do smanjenja stavke je došlo uslijed manjeg od  najavljenog povećanja troškova energije. 

6.2.4.3. SITNI INVENTAR I AUTO GUME 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

1.000,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 500,00 EUR 

II. OSTVARENO: 452,77 EUR 

 

6.2.5. OSTALI NESPOMENUTI MATERIJALNI TROŠKOVI 

6.2.5.1. REPREZENTACIJA 

 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

4.000,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 4.000,00 EUR 

II. OSTVARENO: 2.737,87 EUR 
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6.2.6. FINANCIJSKI TROŠKOVI 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

2.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 1.200,00 EUR 

II. OSTVARENO: 991,41 EUR 

 

6.2.7. OSTALI TROŠKOVI 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

500,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 500,00 EUR 

II. OSTVARENO: 200,28 EUR  

 

6.3. TIJELA TURISTIČKE ZAJEDNICE 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

 

6.4. TROŠKOVI POSLOVANJA POSLOVNICA 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 
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7. REZERVA 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

659,93 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 3.284,20 EUR 

II. OSTVARENO: 2.000,00 EUR 

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti:  

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 

9. FONDOVI - posebne namjene 

 

FOND ZA TURISTIČKE ZAJEDNICE NA TURISTIČKI NEDOVOLJNO RAZVIJENIM 

PODRUČJIMA I KONTINENTU 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

120.000,00 EUR 

Rokovi realizacije aktivnosti:  

kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 167.490,00 EUR 

II. OSTVARENO: 167.490,00 EUR 
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FOND ZA PROJEKTE UDRUŽENIH TURISTIČKIH ZAJEDNICA 

Nositelji aktivnosti: 

TZ KZŽ 

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 

0,00 EUR  

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024. 

I. IZMJENA: 0,00 EUR 

II. OSTVARENO: 0,00 EUR 
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STRUKTURA PLANIRANJA - TABLIČNI PRIKAZ  

    PRIHODI 
FINANCIJSKI 

PLAN ZA 2024. 

I. IZMJENA 
FINANCIJSKOG 

PLANA ZA 2024. 

OSTVARENO U 
2024. 

Indeks udio % 

1.   Izvorni prihodi 
             

157.000,00 €        157.000,00 €       161.012,91 €  102,56 20,69 

  1.1. Turistička pristojba 
                

87.000,00 €           87.000,00 €         89.791,44 €  103,21 11,54 

  1.2. Članarina 
                

70.000,00 €           70.000,00 €         71.221,47 €  101,74 9,15 

2.    
Prihodi iz proračuna općine/grada/županije 
i državnog proračuna              

200.000,00 €        206.200,00 €       206.200,00 €  100,00 26,50 

  2.1. KZŽ 
             

200.000,00 €        206.200,00 €       206.200,00 €  100,00 26,50 

  2.1.1. Za rad Ureda 
             

120.000,00 €        126.200,00 €       126.200,00 €  100,00 16,22 

  2.1.2. Za promociju i dizajn proizvoda 
                

80.000,00 €           80.000,00 €         80.000,00 €  100,00 10,28 

3.   Prihodi od sustava turističkih zajednica               
400.000,00 €        397.490,00 €       397.490,00 €  100,00 51,09 

  3.1. HTZ 
             

400.000,00 €        397.490,00 €       397.490,00 €  100,00 51,09 

  3.1.1. 
Fond za turističke zajednice na  turistički 
nedovoljno razvijenim područjima i 
kontinentu 

             
398.000,00 €        397.490,00 €       397.490,00 €  100,00 51,09 

  3.1.1.1. Za projekte TZ KZŽ 
             

278.000,00 €        230.000,00 €       230.000,00 €  100,00 29,56 

  3.1.1.2. Za projekte lokalnih TZ OPG 
             

120.000,00 €        167.490,00 €       167.490,00 €  100,00 21,53 

  3.1.2. 
Fond za projekte udruženih turističkih 
zajednica 

                  
2.000,00 €  0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

4.   Prihodi iz EU fondova 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

5.   Prihodi od gospodarske djelatnosti 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

6.   Preneseni prihod iz prethodne godine 
0,00 € 5.959,20 € 5.959,20 € 100,00 0,77 

7.   Ostali prihodi 
                  

2.000,00 €             9.230,00 €            7.383,63 €  80,00 0,95 

  SVEUKUPNO  
             

759.000,00 €        775.879,20 €       778.045,74 €  100,28 100,00 
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    AKTIVNOSTI 
 FINANCIJSKI 

PLAN ZA 2024.  

I. IZMJENA 
FINANCIJSKOG 

PLANA ZA 2024. 

OSTVARENO U 
2024. 

Indeks udio % 

1.   ISTRAŽIVANJE I STRATEŠKO PLANIRANJE  
10.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  1.1. 
Izrada 
strateških/operativnih/komunikacijskih/akc
ijskih dokumenata 

10.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  1.2. Istraživanje i analiza tržišta 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  1.3. 
Mjerenje učinkovitosti promotivnih 
aktivnosti 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

2.   RAZVOJ TURISTIČKOG PROIZVODA              
104.600,00 €        140.000,00 €       137.337,37 €  98,10 18,02 

  2.1. 
Identifikacija i vrednovanje resursa te 
strukturiranje turističkih proizvoda 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  2.2. 
Sustavi označavanja kvalitete turističkog 
proizvoda 

                
87.600,00 €        128.000,00 €       125.534,76 €  98,07 16,47 

  2.2.1. Okusi hrvatske tradicije-Okusi Zagorja                 
12.500,00 €             5.000,00 €  4.664,08 € 93,28 0,61 

  2.2.2. Uspostavljanje labela obiteljskog smještaja                 
15.000,00 €           42.000,00 €  43.145,43 € 102,73 5,66 

  2.2.3. 
Zagorska vinska ruta- "Vinogradi s pogledom" 
i eBike & Wine 

                
16.100,00 €           21.400,00 €  21.259,58 € 99,34 2,79 

  2.2.4. Tematska ruta Najbolje od Zagorja 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  2.2.5. 
Projekt "100 dvoraca Sjeverne Hrvatske" 
neformalno udruživanje 

4.000,00 € 8.600,00 € 9.098,75 € 105,80 1,19 

  2.2.6. Zagorje Outdoor projekt 
                

40.000,00 €           51.000,00 €  47.366,92 € 92,88 6,21 

  2.2.7. Zagorje Craft 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  2.3. Podrška turističkoj industriji 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  2.4. Podrška razvoju turističkih događanja                 
17.000,00 €           12.000,00 €         11.802,61 €  98,36 1,55 

  2.4.1. 
Profesionalno upravljanje događanjima - za 
manifestacije odobravamo sustavu TZ-a 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  2.4.2. Međunarodni festival balona na vrući zrak 
7.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 
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  2.4.3. WRC utrka 10.000,00 € 12.000,00 € 11.802,61 € 98,36 1,55 

  2.5. Turistička infrastruktura  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

3.   KOMUNIKACIJA I OGLAŠAVANJE 
             

320.024,11 €        294.000,00 €       290.029,05 €  98,65 38,05 

  3.1. 
Definiranje brending sustava i brend 
arhitekture 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.2. 
Oglašavanje destinacijskog branda, 
turističke ponude i proizvoda              

180.000,00 €        161.500,00 €       159.529,44 €  98,78 20,93 

  3.2.1. 
Posebne tematske kampanje i prigodne 
kampanje 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.2.2. 
Offline i Online oglašavanje i komunikacija na 
društvenim mrežama i ostalim kanalima 
komunikacije 

180.000,00 € 161.500,00 € 159.529,44 98,78 20,93 

  3.2.3. Promocija balonom na vrući zrak 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.3. Odnosi s javnošću: globalni i domaći PR                   
5.600,00 €           13.000,00 €         11.635,63 €  89,50 1,53 

  3.3.1. 
Studijska putovanja za predstavnike medija u 
suradnji sa sustavom TZ-a                       

600,00 €  0,00 € 67,55 € 0,00 0,01 

  3.3.2. Posebni PR projekti 
                  

5.000,00 €           13.000,00 €  11.568,08 € 88,99 1,52 

  3.4. Marketinške i poslovne suradnje 
                  

5.000,00 €             5.000,00 €            5.000,00 €  100,00 0,66 

  3.4.1. 

Udruženo oglašavanje u suradnji sa sustavom 
turističkih zajednica i predstavnicima 
turističke ponude na regionalnoj razini 
(klaster SH) 

                  
5.000,00 €             5.000,00 €            5.000,00 €  100,00 0,66 

  3.5. 
Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne 
radionice 

                
65.700,00 €           72.200,00 €         72.664,26 €  100,64 9,53 

  3.5.1. Nastupi na sajmovima 
                  

1.000,00 €  0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.5.2. Nabava opreme za sajmove 
                

22.000,00 €           23.700,00 €  24.348,95 € 102,74 3,19 

  3.5.3. 
Organizacija i sudjelovanje na posebnim 
prezentacijama 

                
41.000,00 €           46.200,00 €         46.130,31 €  99,85 6,05 

  3.5.3.1. Posebne prezentacije - inozemstvo                   
1.000,00 €  0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.5.3.2. Posebne prezentacije -tuzemstvo 
                

40.000,00 €           46.200,00 €  46.130,31 € 99,85 6,05 

  3.5.4. 
Organizacija i sudjelovanje na poslovnim 
radionicama 

                  
1.700,00 €             2.300,00 €  2.185,00 € 95,00 0,29 
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  3.6. Suradnja s organizatorima putovanja                   
6.000,00 €             4.500,00 €            4.227,22 €  93,94 0,55 

  3.6.1. 
Pružanje podrške u organizaciji s. putovanja 
stranih novinara, predstavnika t. agencija i 
agenata u suradnji s HTZ-om                   

6.000,00 €             4.500,00 €  4.227,22 € 93,94 0,55 

  3.7. Kreiranje promotivnih materijala 
                

35.800,00 €           14.600,00 €         14.258,75 €  97,66 1,87 

  3.7.1. 

Produkcija sadržaja za potrebe objave na 
mrežnim stranicama i društvenim mrežama 
regionalne TZ (Oblikovanje za društvene 
mreže) 

                  
1.500,00 €                 300,00 €  240,00 € 80,00 0,03 

  3.7.2. 
Priprema destinacijskih marketinških 
materijala sukladno definiranim standardima 
i uputama HTZ-a (Oblikovanje za tisak) 

                  
6.300,00 €             8.200,00 €  7.968,75 € 97,18 1,05 

  3.7.3. 
Izrada suvenira i ostalog promidžbenog 
materijala 

                
15.000,00 €             6.100,00 €  6.050,00 € 99,18 0,79 

  3.7.4. 
Produkcija ostalog promotivnog 
materijala(tisak) 

                
13.000,00 €  0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.8. Internetske stranice 
                

11.924,11 €           12.700,00 €         12.842,50 €  101,12 1,69 

  3.8.1. Održavanje web stranica i mobilne aplikacije                   
7.700,00 €             7.700,00 €  7.862,50 € 102,11 1,03 

  3.8.2. mVisitor aplikacija-prijava gostiju 4.224,11 € 5.000,00 4.980,00 € 99,60 0,65 

  3.9. 
Kreiranje i upravljanje bazama turističkih 
podataka  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.9.1. 
Vođenje detaljne turističke baze podataka o 
ponudi i potražnji 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.9.2. Otkup sadržaja fotografija i ostalih podataka 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.9.3. 
Priprema, sortiranje i slanje podataka o 
turističkoj ponudi na području KZŽ u HTZ 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.10. Turističko-informativne aktivnosti 
10.000,00 € 10.500,00 € 9.871,25 € 94,01 1,30 

  3.10.1. Upravljanje Centrima za posjetitelje i oprema 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  3.10.2. Smeđa signalizacija 
                

10.000,00 €           10.500,00 €  9.871,25 € 94,01 1,30 
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4.   DESTINACIJSKI MENADŽMENT 
                  

7.182,96 €             8.600,00 €            8.837,90 €  102,77 1,16 

  4.1. 
Turistički informacijski sustavi i aplikacije 
/eVisitor/Gastro Zagorje 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.1.1. 
Razvoj i održavanje mobilne aplikacije Gastro 
Zagorje 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.2. Stručni skupovi i edukacije 
                  

7.182,96 €             8.600,00 €            8.837,90 €  102,77 1,16 

  4.2.1. 
Provođenje edukacija i podizanje 
kompetencija zaposlenih u sustavu i dionika 
turističkog sektora na području KZŽ                   

1.682,96 €             2.000,00 €            2.341,90 €  117,10 0,31 

  4.2.1.1. Edukacije i seminari za zaposlene 
                  

1.682,96 €             2.000,00 €            2.341,90 €  117,10 0,31 

  4.2.2. 
Sudjelovanje u organizaciji i provedbi 
stručnih skupova samostalno i u koordinaciji 
sa HTZ-om                   

5.500,00 €             6.600,00 €            6.496,00 €  98,42 0,85 

  4.3. Koordinacija i nadzor 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.3.1. 
Nadzor i koordinacija LTZ-a, usklađivanje 
planskih aktivnosti i nadzor planskih i 
izvještajnih dokumenata LTZ-a 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.3.2. 

Definiranje smjernica i standarda za 
oblikovanje turističkih promotivnih 
materijala LTZ-a i smjernica za provedbu 
marketinških aktivnosti LTZ-a 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.4.1. 

Sudjelovanje u planiranju i provedbi ključnih 
investicijskih projekata javnog i privatnog 
sektora i ključnih projekata podizanja 
konkurentnosti destinacije 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 
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  4.4.2. 

Uspostava sustava upravljanja kvalitetom, 
utvrđivanje kategorija i kriterija te 
ocjenjivanje izvrsnosti turističke ponude i 
svih dionika u turističkoj aktivnosti 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.4.2.1. Zagorje card 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.5. Poticanje na očuvanje i uređenje okoliša 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.5.1. 
Poticanje i razvoj turističkog proizvoda na 
nedovoljno turistički razvijenim područjima i 
na područjima gdje nisu osnovane TZ-e 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  4.5.2. 

Sudjelovanje u procesima izrade prijedloga 
općih propisa, prostornog planiranja te 
ostalih instrumenata regulacije i upravljanja 
na razini županije radi osiguranja 
konkurentnog, dugoročno održivog razvoja 
turizma 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

5.   
ČLANSTVO U STRUKOVNIM 
ORGANIZACIJAMA 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  5.1. Međunarodne strukovne i sl. organizacije 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  5.2. Domaće strukovne i sl. organizacije 
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

6.   ADMINISTRATIVNI POSLOVI 
             

196.533,00 €        162.505,00 €       156.460,61 €  96,28 20,53 

  6.1. Rashodi za radnike 
             

147.000,00 €        121.000,00 €       120.223,21 €  99,36 15,77 

  6.1.1. Plaće  
             

135.000,00 €        112.000,00 €       111.427,90 €  99,49 14,62 

  6.1.2. Ostali rashodi za radnike  
                

12.000,00 €             9.000,00 €            8.795,31 €  97,73 1,15 

  6.2. Materijalni troškovi 
                

49.533,00 €           41.505,00 €         36.237,40 €  87,31 4,75 

  6.2.1. 
Naknade troškova radnicima 

                
11.000,00 €             9.900,00 €            8.017,87 €  80,99 1,05 

  6.2.1.1. 
Službena putovanja 

                  
2.000,00 €             2.200,00 €               612,20 €  27,83 0,08 

  6.2.1.2. 
Naknada za prijevoz 

                  
9.000,00 €             7.700,00 €            7.405,67 €  96,18 0,97 
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  6.2.2. Naknade ostalim osobama izvan radnog 
odnosa 

                      
500,00 €                 500,00 €  0,00 € 0,00 0,00 

  6.2.3. 
Rashodi za usluge 

                
21.233,00 €           21.405,00 €         21.204,83 €  99,06 2,78 

  6.2.3.1. Usluge telefona, pošte i prijevoza 
                  

4.500,00 €             4.000,00 €            4.030,58 €  100,76 0,53 

  6.2.3.2. Usluge tekućeg investicijskog održavanja                       
600,00 €             3.100,00 €            3.069,99 €  99,03 0,40 

  6.2.3.3. Komunalne usluge 
                      

500,00 €                 600,00 €               597,47 €  99,58 0,08 

  6.2.3.4. Najamnina 
                  

9.000,00 €             7.000,00 €            6.772,07 €  96,74 0,89 

  6.2.3.5. Zdravstvene usluge 
                  

2.500,00 €             1.800,00 €            1.772,00 €  98,44 0,23 

  6.2.3.6. 
Računalne usluge 

                      
133,00 €                 205,00 €               205,01 €  100,00 0,03 

  6.2.3.7. 
Ostale usluge 

                  
4.000,00 €             4.700,00 €            4.757,71 €  101,23 0,62 

  6.2.4. 
Rashodi za materijal i energiju 

                
10.300,00 €             4.000,00 €            3.085,14 €  77,13 0,40 

  6.2.4.1. 
Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 

                  
2.300,00 €             1.500,00 €            1.275,53 €  85,04 0,17 

  6.2.4.2 
Energija 

                  
7.000,00 €             2.000,00 €            1.356,84 €  67,84 0,18 

  6.2.4.3. 
Sitni inventar i auto gume oprema ureda 

                  
1.000,00 €                 500,00 €               452,77 €  90,55 0,06 

  6.2.5. 
Ostali nespomenuti materijalni troškovi  

                  
4.000,00 €             4.000,00 €            2.737,87 €  68,45 0,36 

  6.2.5.1 
Reprezentacija 

                  
4.000,00 €             4.000,00 €            2.737,87 €  68,45 0,36 

  6.2.6. Financijski troškovi 
                  

2.000,00 €             1.200,00 €               991,41 €  82,62 0,13 

  6.2.7. Ostali troškovi 
                      

500,00 €                 500,00 €               200,28 €  40,06 0,03 

  6.3 Tijela turističke zajednice 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  6.4. Troškovi poslovanja poslovnica 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

7.   REZERVA  
                      

659,93 €             3.284,20 €            2.000,00 €  60,90 0,26 

8.   
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ 
PRETHODNE GODINE 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 0,00 

  SVEUKUPNO 1 
             

639.000,00 €        608.389,20 €       594.664,93 €  97,74 78,02 

  

  
 
 
 
 
 
 
    

  
 
 
 
 
 
        




